Regulamin Programu Fabryczna 13
Niniejszy regulamin Programu lojalnosciowego Fabryczna 13 zwany dalej organizatorem, ktory
definiuje prawa i obowigzki Uczestnika ptyngce z przynalezno$ci do Programu.

Rejestracja do Programu

(dalej ,Rejestracja”) Organizator Programu udostepnia w Aplikacji Mobilnej mozliwos¢ rejestracii
poprzez podanie danych, podczas ktérej Uzytkownik chcacy przystgpi¢ do Programu jako Uczestnik
zadeklarowat znajomos¢ Regulaminu Programu, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie, co stanowi potwierdzenie przystgpienia do Programu lojalnosciowego Fabryczna 13
jako Uczestnika Programu.

Prawidtowe dokonanie rejestracji musi obejmowac przyjecie do wiadomosci niniejszego Regulaminu.

Definicje :

Organizator — Administrator danych osobowych Programu lojalnosciowego Fabryczna 13 jest ID
Europe Sp. z 0.0., NIP: 6762556704, Plac Na Groblach 21, 31-101 Krakéw. Program lojalnosciowy
Fabryczna 13 realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujgcy sposob: Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje, Poprzez
zapisywanie w urzadzeniach kofncowych pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”). Poprzez gromadzenie logéw
serwera wWww przez operatora hostingowego SL Media sp. z o.0.

Towary lub Ustugi
towary lub ustugi objete Programem, ktérych nabycie nastepuje na warunkach ustalonych przez
Organizatora

Uczestnik

-kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i
zgodnie z zasadami niniejszego regulaminu zgtosita swdéj udziat w Programie lojalnosciowym
Fabryczna 13 dokonujgc rejestracji w Aplikacji mobilnej

Operator — SL Media Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul Jozefinska 4/4.

Program

1.

Dokonanie Rejestracji w Programie oznacza akceptacje przystgpienia do Programu ,Fabryczna 13”
zgodnie z jego zasadami zawartymi w Regulaminie oraz Warunkami Korzystania z Narzedzi oraz
jednoczesne uzyskanie statusu Uczestnika. Prawidtowe dokonanie Rejestracji obejmuje stwierdzenie,
ze Uczestnik zapoznat sie z Regulaminem Programu oraz Warunkami Korzystania z Narzedzi oraz
zgadza sie na ich postanowienia.

2.

Przystgpienie do Programu jest catkowicie dobrowolne, jednak przystgpienie moze nastgpic¢ tylko
poprzez prawidiowe dokonanie Rejestracji.

3.

Petna funkcjonalnos¢ Aplikacji Mobilnej dostepna jest po Zalogowaniu sie lub Rejestracji

w Aplikacji Mobilnej

4.

Dane podane podczas Rejestracji zostang wprowadzone do systemu informatycznego Organizatora
Programu i umieszczone w Bazie Danych operatora



Postanowienia ogdélne

1.

Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa w Programie i obowigzuje Uczestnika od chwili
przystgpienia do Programu lojalnosciowego ,,Fabryczna 13 ”.

2.

Regulamin obowigzuje Organizatora od chwili jego ogtoszenia

3.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze w oznaczonym czasie moze by¢ prowadzona

wiecej niz jedna Akcja. Uczestnictwo w Akcji lub Akcjach jest prawem Uczestnika i nie jest
zobowigzaniem do uczestnictwa w ramach niniejszego Regulaminu.

4,

Na koncie aplikacji Uczestnika zapisywane bedg informacje o aktywnosci konsumenckiej
Uczestnika , a takze informacja o naliczonych punktach. llos¢ punktéw zalezeé bedzie od
wysokos$ci rachunku.

Na podstawie tych danych, Organizator bedzie przygotowywac dla Uczestnika progi rabatowe.
Informacje o wysokosci aktualnego progu rabatowego bedzie mozna znalez¢ na strone
https://www.prime-spot.pl/c/fabryczna lub na stronie gtéwnej aplikacji

5.
Program Fabryczna 13 jest Programem lojalnosciowym dziatajgcym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

6.

W ramach Programu Uczestnik moze korzystac z aktualnych w danym okresie Korzysci Programu
lojalnosciowego Fabryczna 13. Moze bra¢ udziat w odrebnych Akcjach dedykowanych dla
Uczestnikow Programu zgodnie z ich regulaminami

7.

Organizator zastrzega, iz moze adresowac okreslone Korzysci oraz Akcje do wybranych Uczestnikow
okreslonych przez Organizatora wedtug ustalonych przez niego kryteriow, ktére nie bedg
wprowadzaty zréznicowania uprawnien Uczestnikdw Programu lojalnosciowego Fabryczna 13.

Zasady otrzymywania korzysci

1.

Uzytkownik oraz Uczestnik majg obowigzek poinformowac¢ kelnera w Punkcie Akceptujgcym o
posiadaniu kodu uprawniajgcego do otrzymania Korzy$ci, najpézniej w chwili dokonywania ptatnosci
w tym punkcie.

W przypadku nieokazania Narzedzia uprawniajgcego do otrzymania Korzysci w trakcie ptatnosci, Punkt
Akceptujgcy ma prawo odméwié udzielenia rabatu oraz przyznania innej Korzysci. W celu przyznania
przywilejow ptyngcych z udzialu w Programie lojalnosciowego Fabryczna 13 Uczestnik powinien
poinformowaé oraz przekaza¢ pracownikowi Punktu Akceptujacego kod aktywowany w Aplikaciji
Mobilne;j.

2.
Organizator zastrzega sobie prawo przyznawania dodatkowych Korzysci okres$lonych w oparciu o
wieksze zaangazowanie Uczestnika w Programie niz sam fakt dokonania Rejestracji

3.


https://www.prime-spot.pl/c/fabryczna

Aktywacja jednego Kodu Promocyjnego przez Uczestnika Programu umozliwia dokonanie jednego
zaméwienia na wybrang Korzys¢ na warunkach okreslonych dla danej Korzysci w jej opisie.

4,

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych postanowien w zakresie
udzielenia Korzysci Uczestnikowi do konkretnych koddéw promocyjnych (zwanych dalej
,=Kodami Promocyjnymi”). Uczestnik zgadza sie, ze Kody Promocyjne:

a.

muszg by¢ wykorzystywane przez wybranych Uczestnikow, dla ktérych sg przeznaczone, jak rowniez
w przewidzianym dla nich celu oraz w sposéb zgodny z prawem,;

b.

nie moga byé powielane, sprzedawane ani przenoszone w zaden sposob, ani tez powszechnie
udostepniane (publikowane w sposdb ogdlnie dostepny ani w zaden inny sposdéb), chyba ze
Organizator postanowi inaczej;

C.

mogg by¢ wykorzystywane wytacznie zgodnie z konkretnymi zasadami okreslonymi w odniesieniu do
danego rodzaju Kodéw Promocyjnych;

d.

nie podlegajg wymianie na gotowke; oraz moga mie¢ okreslony termin waznos$ci oraz

wygasnaé przed ich wykorzystaniem przez Uczestnika.

5.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Punkt Akceptujgcy ma prawo nie przyjgé Kodow
Promocyjnych od Uczestnika w przypadku, gdy stwierdzi, ze wykorzystanie lub zrealizowanie Kodu
Promocyjnego miato charakter btedu, oszustwa, dziatania niezgodnego z prawem lub naruszenia
postanowieh obowigzujgcych w odniesieniu do danego Kodu Promocyjnego lub

postanowien niniejszego Regulaminu.

6.
Organizator w kazdym czasie moze dokonywac¢ uaktualnieh lub zmian w Korzysciach dla
Uczestnikow, ktére nie bedg wprowadzaty zréznicowania uprawnien Uczestnikéw

Ochrona danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych jest Organizator

2.

Dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane w celu realizacji Programu lojalnosciowego Fabryczna
13. w szczegdlnosci umozliwienia Uczestnikom uczestnictwa w Programie, w tym komunikacji z
Uczestnikami oraz przyznawania lub wydawania KorzysSci.

Dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane na podstawie zgody na przetwarzanie danych

(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia).

3.

Podanie przez Uczestnika jego danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich uzyskanie przez
Organizatora Programu jest niezbedne do przystgpienia do Programu.

Niepodanie danych osobowych uniemozliwia przystgpienie do Programu.

4.

W zakresie, w jakim jest to niezbedne dla realizacji Programu dane osobowe Uczestnika przekazywane
sg Partnerom Organizatora Programu w celu obstugi uczestnictwa w Programie, o czym Uczestnik
podczas Rejestracji jest informowany. Przystepujgc do Programu, Uczestnik o$wiadcza, iz wyraza
zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Partneréw Organizatora Programu w celu realizacji
Programu, tj. obstugi przez nich uczestnictwa w Programie.

5.

W przypadku, gdy dane Uczestnika podane podczas Rejestracji sg btedne, nieprawdziwe Ilub
niekompletne, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub brak dziatania zwigzanego
z przywilejami uczestnictwa w Programie. Uczestnik jest zobowigzany do podania prawdziwych,
czytelnych w znaczeniu ich odczytania w sensie obiektywnym i/lub kompletnosci danych,
wymaganych do wypetnienia podczas Rejestraciji



6.

Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane do czasu wycofania przez Uczestnika zgody na ich
przetwarzanie, jednak w przypadku zgtoszenia przez Uczestnika reklamacji dotyczacej ustug
Organizatora lub ustug Partnera Organizatora z uzyciem aplikacji

- przez okres niezbedny do obstugi ewentualnej reklamacji; w braku wycofania zgody przez Uczestnika
- maksymalnie przez okres 2 lat od dnia zakonczenia Programu.

7.

Uczestnicy majg prawo dostepu do swoich danych osobowych, jak réwniez prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia, jak
réwniez prawo do przenoszenia danych. Uczestnicy majg rowniez prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przez jej cofnieciem.

8.

Uczestnik, przystepujgc do Programu, moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych
drogg elektroniczng od organizatora zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczna.

Zakonczenie Programu i utrata statusu Uczestnika

1.

Uczestnik moze utraci¢ status Uczestnika, gdy nie przestrzega niniejszego Regulaminu Programu lub
podat nieprawdziwe, nieaktualne lub nie kompletne dane podczas Rejestracji, bgdz wyrazit wole
rezygnacji z uczestnictwa w Programie.

2.

W przypadku, gdy Organizator stwierdzi, ze z Korzysci nadawanych w ramach Programu korzysta
osoba nie bedgca Uczestnikiem Programu lub Uczestnik Programu dziatajagcy w sprzecznosci z
Regulaminem (w szczegdlnosci w sytuacji, o ktérym jest mowa w § 4ust. 6), zastrzega sobie prawo do

podjecia wszelkich dziatah powodujgcych jego odpowiedzialnos¢ jakg jest utrata statusu Uzytkownika
lub Uczestnika zgodnie z zapisami w Regulaminu.



